
Il Comune di Giulianova punta al digitale, attivando per i cittadini
nuovi servizi e modalità di pagamento elettronici PagoPA. Tante le
operazioni a portata di click.
L’ Amministrazione comunale accelera sulla digitalizzazione. Il Servizio Sistemi Informativi del Comune di Giulianova rende
noto infatti che i cittadini, attraverso la propria identità SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) o CIE (Carta d’Identità
Elettronica) possono controllare online le richieste inviate al Comune, conoscere i tempi di evasione delle procedure e
pagare  on-line  con  PagoPA.  Tali  opportunità  sono  offerte  dai  nuovi  portali  web  istituzionali  in  dotazione  del  Comune:  
“Municipio Virtuale” accessibile all’URL https://giulianova.comuneweb.it ed il portale dei pagamenti PagoPA raggiungibile
all’URL https://giulianova.comune.plugandpay. i t. Il municipio, in sostanza,  è più digitale ed anche più trasparente. Con il
portale  web  “Municipio  Virtuale”,  ad  esempio,  i  certificati  anagrafici  disponibili  sono  rilasciati  ai  cittadini  in  esenzione
dall’imposta di bollo e dai diritti  di  segreteria.  Firmati digitalmente, posso essere acquisiti  senza nessun costo per il
richiedente e per tutti i componenti del suo nucleo familiare. Il Comune, inoltre, ha attivato circa quaranta nuovi servizi di
incasso PagoPA attraverso il proprio portale per i pagamenti elettronici, sistema che permette a tutti i cittadini di effettuare
pagamenti online in modo semplice e veloce, su diversi servizi: diritti di segreteria, contributo di costruzione, trasporto
scolastico,  refezione  scolastica,  diritti  CIE,  servizi  bibliotecari,  abbonamento  dei  parcheggi  a  pagamento,  imposta  di
soggiorno, concessioni dei servizi cimiteriali e tanti altri. I cittadini giuliesi, dunque, possono effettuare in assoluta sicurezza
qualsiasi pagamento diretto al Comune mediante l’uso di computer, smartphone o tablet, attraverso il portale web PagoPA
comunale oppure presso uno sportello di un Prestatore di Servizi di Pagamento (PSP) come la propria banca, l’ufficio postale,
l’esercizio commerciale abilitato ad eseguire pagamenti  PagoPA, ad esempio il  tabaccaio convenzionato.  I  versamenti
possono essere effettuati on-line anche mediante App IO o portale/App della propria banca. Il cittadino avrà quindi la facoltà
di scegliere per il pagamento l’operatore che chiederà il costo minore di commissione. La forte integrazione tra PagoPA e
contabilità del Comune, quest’ultima gestita con la suite KSD di Kibernetes, consente che i pagamenti effettuati dai cittadini
vengano inseriti automaticamente nel sistema contabile comunale ed allineati con la rendicontazione pubblica nazionale. Per
gli uffici comunali, l’integrazione permette di completare in modo automatico il ciclo contabile di riscossione e riconciliazione
delle somme incassate sulle specifiche voci di bilancio. A favore dei cittadini, invece, l’ immediata ricezione e convalida dei
pagamenti  effettuati.  “I  nuovi  servizi  digitali  –  commenta  il  Sindaco  Jwan  Costantini  –  consentono  di  offrire  un  più  ampio
ventaglio di servizi a portata di click. Il cittadino potrà usufruirne on-line senza essere costretto a spostarsi da casa o
chiedere un permesso di lavoro. Non solo. L’informatizzazione della macchina amministrativa sta innescando una nuova
sinergia e una più fitta collaborazione tra i dipendenti comunali, agevolando le attività connesse tra gli uffici.”
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